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RESUMEN

Se prescribe como objetivo de investigacion analizar el derecho civil ecuatoriano ante la
digitalizacion de los contratos. La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, utilizando
la técnica de investigacion documental y el método analitico-sintético. Se realiz6 una selecciéon de
fuentes documentales, identificando 18 articulos publicados en revistas cientificas indexadas. La
digitalizacién de los contratos y la incorporacion de tecnologias como blockchain, inteligencia
artificial y contratos inteligentes han transformado el ambito contractual, planteando oportunidades
y desafios para el derecho civil ecuatoriano. Este proceso exige la reinterpretacion de principios
tradicionales, como la autonomia de la voluntad y la seguridad juridica, para adaptarlos a las nuevas
dinamicas digitales.

Descriptores: derecho a la justicia; derecho civil; derecho de la informéatica. (Fuente: Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The objective of the research is to analyse Ecuadorian civil law in the light of the digitalisation of
contracts. The research was developed under a qualitative approach, using the documentary research
technique and the analytical-synthetic method. A selection of documentary sources was made,
identifying 18 articles published in indexed scientific journals. The digitisation of contracts and the
incorporation of technologies such as blockchain, artificial intelligence and smart contracts have
transformed the contractual sphere, posing opportunities and challenges for Ecuadorian civil law.
This process requires the reinterpretation of traditional principles, such as party autonomy and legal
certainty, to adapt them to the new digital dynamics.

Descriptors: right to justice; civil law; computer law. (Source: UNESCO Thesaurus).

Recibido: 04/09/2024. Revisado: 28/09/2024. Aprobado: 13/10/2024. Publicado: 14/01/2025.
Seccion articulos de investigacion
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INTRODUCCION

La transformacion digital ha generado un impacto significativo en las relaciones
juridicas, particularmente en el ambito contractual, donde herramientas como los
contratos inteligentes (smart contracts), la inteligencia artificial y la tecnologia
blockchain han comenzado a redefinir la forma en que se celebran, interpretan y
ejecutan los acuerdos entre las partes. En el contexto ecuatoriano, el derecho civil
enfrenta el reto de adaptarse a estas innovaciones tecnolégicas, que no solo
introducen nuevas dinamicas en la contratacién, sino que también plantean
interrogantes sobre aspectos esenciales como la formacion del consentimiento, la
validez de los actos juridicos, la privacidad de los datos y la responsabilidad de las

partes en entornos digitales.

La digitalizacién de los contratos ha abierto un debate juridico sobre la necesidad
de actualizar los marcos normativos para garantizar la seguridad juridica y la
proteccion de los derechos de los contratantes. En este sentido, estudios como los
de Andrade-Ureina et al. (2023) y Cuvi-Santacruz et al. (2023) han analizado la
incorporacion de los contratos inteligentes en el ordenamiento juridico ecuatoriano,
destacando su capacidad para automatizar obligaciones contractuales y reducir
costos transaccionales. Sin embargo, también advierten sobre los desafios que
plantea su implementacion, como la ausencia de regulacion especifica, los riesgos
de errores algoritmicos y las dificultades para armonizar estas tecnologias con los

principios tradicionales del derecho civil.

Por otro lado, la digitalizacion también plantea cuestiones éticas y juridicas
relacionadas con la proteccién de datos personales y la privacidad, como lo sefialan
Burgos-Arcentales et al. (2024), asi como con la formacién del consentimiento en
entornos digitales, un tema abordado por Caceres-Malagon (2023) y Pinochet-
Olave (2004). Estas problematicas evidencian la necesidad de un enfoque normativo

integral que permita compatibilizar el desarrollo tecnolégico con los principios
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fundamentales del derecho civil, como la autonomia de la voluntad, la buena fe y el

equilibrio contractual.

Partiendo de lo anterior; se prescribe como objetivo de investigacion analizar el

derecho civil ecuatoriano ante la digitalizacion de los contratos.
METODO

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, utilizando la técnica de

investigacion documental y el método analitico-sintético.

Se realizé una seleccion de fuentes documentales, identificando 18 articulos
publicados en revistas cientificas indexadas. Los criterios de seleccion incluyeron la
relevancia tematica, priorizando estudios relacionados con contratos digitales, smart
contracts, blockchain, inteligencia artificial y su impacto en el derecho civil. Se valoré
la actualidad de las publicaciones, seleccionando articulos recientes (2019-2024)
que reflejaran los avances mas recientes en la materia, asi como la calidad

académica.
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el caso del derecho civil ecuatoriano, la llegada de tecnologias como el
blockchain, la inteligencia artificial (IA) y los contratos inteligentes plantea tanto
oportunidades como desafios. En la tabla 1 se analizan los principales temas
relacionados con la digitalizacion de los contratos, explorando su impacto en las
leyes ecuatorianas, los retos éticos y legales, y las posibles soluciones para

adaptarse a esta nueva realidad.

El derecho civil en Ecuador se enfrenta al desafio de combinar sus principios
tradicionales con las demandas de un mundo digital en constante cambio. Desde la
transformacién digital y los contratos inteligentes hasta el uso de |IA en procesos
legales, cada tema refleja la necesidad de crear normas especificas que garanticen
seguridad juridica y protejan los derechos de las personas. También se abordan

temas como las relaciones laborales en plataformas digitales, los problemas éticos
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de la IA y la importancia de aprender de la experiencia internacional para mejorar

el marco normativo.

Tabla 1. Derecho civil ecuatoriano ante la digitalizacion de los contratos.

Ecuador

- Casos de estudio
- Ratificacién de la
agencia oficiosa

automatizacion,
reduccion de
intermediarios.

- Falta de
regulacion
especifica,
problemas de
consentimiento
algoritmico y
jurisdiccion.

- Autonomia de la
voluntad,
seguridad juridica,
adaptacion a la
normativa vigente.
- Problemas de
foro, jurisdiccion y

derecho de
desistimiento  en
contratos B2C.
- Uso de smart
contracts para
modernizar

procesos fiscales.

su implementacion
requiere ajustes
legales.

- Pueden ser utiles
en sectores como
el comercio
electrénico y la
recaudacion

tributaria en
Ecuador.
- La falta de
normativa
especifica en
Ecuador genera
incertidumbre en
su aplicacion
practica.

- Estos principios
son fundamentales
para integrar los
smart contracts en
el marco juridico
ecuatoriano.

- En Ecuador, esta

Tema Subtemas Aspectos Relacién con el Referencia
derecho
ecuatoriano
1. Contexto | - Transformaciéon | - Impacto en el | - El derecho | Rivas-Alvarado et
general digital derecho civil, | ecuatoriano .
. al., 2024;
- Nuevas | especialmente enla | enfrenta el reto de
tecnologias contratacion. adaptar sus | Andrade-Ureha et
- Desafios legales - Usp de principios al., 2023
blockchain, tradicionales a las
inteligencia nuevas tecnologias.
artificial (IA) y smart | - Estas tecnologias
contracts. estan comenzando
- Adaptacion de | a ser reconocidas
principios en el marco juridico
tradicionales a | ecuatoriano, pero
nuevas formas de | alin carecen de
contratacion. regulacion
especifica.
- La normativa
ecuatoriana debe
garantizar
seguridad juridica
en contratos
digitales y smart
contracts.
2. Contratos | - Definicion | - Contratos | - En Ecuador, los | Caceres-Malagén,
digitales y smart | - Venta!as autoejecutables smarthntracts son 2023; Novoa et al.,
contracts - Desafios | basados en | reconocidos como
- Principios | blockchain. una herramienta | 2020; Cuvi-
rectores en | - Transparencia, | innovadora, pero

Santacruz et al.,
2023;  Martinez-
Boada, 2024;
Borja-Tipan &
D’ambrocio-

Camacho, 2023
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- Andlisis de la
figura de la agencia
oficiosa en
contratos
bilaterales.

figura puede ser
relevante en
contratos digitales,
pero requiere
mayor  desarrollo
normativo.

3. Inteligencia

- Impacto en la

- Automatizacion

- En Ecuador, la IA

Bodero-Solis et al.,

art!f|C|aI y derecho gd@mstracnon de f:Je” procesos pqd‘rla'mejf)ra.r'la 2024 Zabala-
civil justicia judiciales. eficiencia judicial,
- Etica y | - Uso ético de la IA | pero plantea retos | Balladares et al,
responsabilidad en procesos | éticos y de . .
- Falsificacion de | judiciales y | responsabilidad. 2024;  Santiago-
pruebas mediante | administrativos. - La normativa | Basantes et al,
IA - Retos en la | ecuatoriana debe
- Privacidad vy | validacion de | garantizar el uso 2024; Burgos-
acceso a | pruebas digitales. | responsable de la | Arcentales et al,
informacién publica | - Protecciéon de | IA en el ambito
S 2024
datos personales | judicial.
frente a | - En Ecuador, la
tecnologias falsificacion de
avanzadas. pruebas digitales
es un desafio
creciente que
requiere regulacion
especifica.
- La legislacién
ecuatoriana debe
reforzar la
proteccién de
datos personales
frente al uso de |IA
y tecnologias
digitales.
4. Contratos | - Relaciones | - Problematica de | - En Ecuador, la | Porras-Velasco,
laborales y | laborales en | la laboralidad en | relacién laboral .
digitales lataformas contratos con | entre repartidores 2023; Vega-
9 5 P
digitales repartidores. y plataformas | Atiencie et al.,
- Flexibilizacion | - Analisis de | digitales aun no
. 2022
laboral contratos esta claramente
eventuales en el | regulada.
marco de la | - La flexibilizacion

digitalizacion.

laboral en Ecuador
debe equilibrar los
derechos de los
trabajadores  con
las necesidades de
las empresas
digitales.

5. Retos juridicos y
éticos

- Consentimiento
algoritmico

- Etica en el uso de
IA

- Proteccion de
derechos
fundamentales

- Debate sobre la
validez del
consentimiento
generado

maquinas.

- Responsabilidad
en procesos
judiciales y
administrativos.

- Derecho a la
privacidad y
seguridad juridica.

por

- En Ecuador, el
consentimiento

algoritmico plantea
dudas sobre su
compatibilidad con
los principios
tradicionales  del
derecho civil.
- La normativa
ecuatoriana debe
establecer limites
claros para el uso
de IA en procesos

Caceres-Malagon,

2023; Zabala-
Balladares et al.,
2024, Burgos-
Arcentales et al.,

2024
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legales.
- En Ecuador, la
protecciéon de
derechos

fundamentales
debe ser prioritaria

en la
implementacion de
tecnologias
digitales.
6. Propuestas vy | - Adaptacion | - Incorporar | - Es  necesario | Cuvi-Santacruz et
perspectivas normativa principios de | actualizar el . Rivac.
- Educacién juridica | digitalizacién en el | Cédigo Civil | 3+ 2023 Rivas
- Colaboracion | Cédigo Civil | ecuatoriano  para | Alvarado et al,
|nternaC|or.1aI ' ecuatorla}no.” |n.cIU|r” 2024; Arroyo-
- Excepcionalidad | - Capacitacion en | disposiciones
en contratos | tecnologias especificas sobre | Amayuelas &
-Problematlcas del emergentes' para | contratos digitales Schulze, 2021;
blockchain abogados y jueces. | y smart contracts.
- Formacion del | - Aprender de | - En Ecuador, la | Calahorrano-

consentimiento

experiencias en
otros paises (e.g.,
Espafia, Colombia).
- Reaparicion de
principios
tradicionales en
contextos de crisis
(e.g., COVID-19).
- Andlisis de los
retos juridicos del
blockchain y los
contratos
inteligentes.

- Uso de nuevas
tecnologias para la
formacion del
consentimiento en
contratos digitales.

formacion juridica
debe incluir
conocimientos
sobre blockchain,
IA- y contratos
digitales.

- Ecuador puede
beneficiarse de la
experiencia
internacional para
desarrollar su
marco  normativo
en torno a la
digitalizacion  del
derecho civil.
- En Ecuador, la
pandemia
evidencio la
necesidad de
reforzar principios
tradicionales en
situaciones
excepcionales.

- En Ecuador, el uso
de blockchain
requiere regulacion
especifica para
garantizar su
validez juridica.
- En Ecuador, la
formacion del
consentimiento en
contratos
electronicos debe
alinearse con los
principios
tradicionales  del
derecho civil.

Latorre, 2020;
Padilla  Sanchez,
2020; Pinochet-
Olave, 2004

Fuente: Elaboracion propia.
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El Codigo Civil ecuatoriano, promulgado en 1860 y basado en el modelo chileno
de Andrés Bello, se fundamenta en un paradigma juridico que prioriza las relaciones
contractuales tradicionales, donde la interaccion fisica y la documentaciéon escrita
predominan. Sin embargo, la digitalizacion ha introducido nuevas formas de
contratacion que desafian este modelo. Los contratos digitales, definidos como
acuerdos celebrados y ejecutados a través de medios electronicos, y los smart
contracts, que son programas autoejecutables basados en blockchain, han generado

un cambio de paradigma en la teoria general del contrato.

En este contexto, el articulo 1461 del Codigo Civil ecuatoriano, que establece los
requisitos esenciales para la existencia del contrato (consentimiento, objeto licito y
causa), debe ser reinterpretado para incluir las particularidades de los contratos
digitales. Por ejemplo, el consentimiento algoritmico, que se manifiesta a través de
interacciones automatizadas entre sistemas, plantea dudas sobre su compatibilidad
con la autonomia de la voluntad, un principio rector del derecho civil. Segun
Caceres-Malagon (2023), el consentimiento generado por algoritmos no siempre
puede equipararse al consentimiento humano, por cuanto carece de Ila
intencionalidad consciente que caracteriza a este ultimo. Esto genera incertidumbre
juridica y exige una regulacion especifica que defina los limites y alcances del

consentimiento en el ambito digital.

Por otro lado, los smart contracts representan una innovacion disruptiva en el
ambito contractual, por cuanto permiten la ejecucion automatica de las obligaciones
pactadas sin la intervencién de las partes una vez que se cumplen las condiciones
predefinidas. En el contexto ecuatoriano, su implementacion enfrenta varios
desafios. En primer lugar, la falta de regulacion especifica limita su aplicabilidad.
Aunque los smart contracts son reconocidos como una herramienta innovadora, el
ordenamiento juridico ecuatoriano carece de disposiciones especificas que regulen
su validez, ejecucion y efectos juridicos. Esto genera incertidumbre sobre su uso en
sectores como el comercio electronico y la recaudacion tributaria (Novoa et al,,

2020). Segun Cuvi-Santacruz et al. (2023), la ausencia de un marco normativo claro
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limita el potencial de los smart contracts para modernizar las relaciones

contractuales en Ecuador.

Otro desafio importante es la determinaciéon de la jurisdiccion y el foro competente
en contratos internacionales. En un entorno descentralizado como el blockchain,
donde las partes pueden encontrarse en diferentes paises, la falta de claridad en
estos aspectos puede generar conflictos legales y dificultar la resolucion de disputas
(Martinez-Boada, 2024). Asimismo, la ejecucion automatica de los smart contracts
plantea interrogantes sobre la posibilidad de modificar o rescindir el contrato una
vez iniciado su cumplimiento, lo que entra en tensién con el principio de autonomia
de la voluntad, que permite a las partes renegociar o extinguir sus obligaciones
contractuales. Segun Borja-Tipan & D’ambrocio-Camacho (2023), la figura de la
agencia oficiosa podria ser relevante para abordar estas cuestiones, pero requiere

un mayor desarrollo normativo.

Uno de los aspectos mas controvertidos de los contratos digitales es la formacion
del consentimiento, que en el derecho civil tradicional se manifiesta a través de la
oferta y la aceptacion. En el ambito digital, el consentimiento puede expresarse
mediante clics, firmas electronicas o interacciones automatizadas entre sistemas. Sin
embargo, estas formas de manifestacion del consentimiento plantean varios

problemas.

En primer lugar, la validez del consentimiento algoritmico genera dudas, en los
contratos digitales, el consentimiento puede generarse automaticamente mediante
algoritmos que actuan en nombre de las partes. Esto plantea interrogantes sobre si
dicho consentimiento cumple con los requisitos de la autonomia de la voluntad y la
capacidad juridica de las partes (Caceres-Malagon, 2023). Segun Pinochet-Olave
(2004), la formacién del consentimiento en entornos digitales debe garantizar que
las partes comprendan plenamente las condiciones del contrato, evitando

situaciones de error o abuso.

En segundo lugar, la proteccion del consumidor en los contratos digitales es un

tema crucial. En los contratos B2C (business-to-consumer), la formacion del

20



Verdad y Derecho

Revista Arbitrada de Ciencias Juridicas y Sociales

Vol. 4(1), 13-24, 2025

Derecho civil ecuatoriano ante la digitalizacion de los contratos
Ecuadorian civil law and the digitalisation of contracts

Maria Estefania Baldeon-Navarrete

Johanna Emperatriz Coronel-Piloso

Magyuri Zambrano-Burgos

consentimiento debe garantizar que el consumidor comprenda plenamente las
condiciones del contrato. Esto es especialmente relevante en el comercio
electronico, donde las clausulas contractuales suelen presentarse en formatos
estandarizados y de dificil comprension. Segun Martinez-Boada (2024), la falta de
transparencia en estos contratos puede vulnerar los derechos de los consumidores

y generar conflictos legales.

La seguridad juridica es un principio fundamental del derecho civil que garantiza la
previsibilidad y estabilidad de las relaciones juridicas. En el contexto de los
contratos digitales, este principio se ve amenazado por la falta de regulacion
especifica y la complejidad técnica de las tecnologias involucradas, los smart
contracts, al ejecutarse automaticamente, pueden generar resultados imprevistos o
no deseados, lo que plantea interrogantes sobre la posibilidad de impugnar su

ejecucion.

En este sentido, el ordenamiento juridico ecuatoriano debe garantizar la seguridad
juridica en los contratos digitales mediante la creacion de un marco normativo que
regule aspectos como la validez y eficacia de los contratos digitales, la proteccion
de los derechos de las partes y la interoperabilidad de las tecnologias. Segun Cuvi-
Santacruz et al. (2023), la regulacion de estos aspectos es esencial para garantizar

la integracion de los contratos digitales en el sistema juridico ecuatoriano.

Para enfrentar los desafios de la digitalizacion, es necesario que el Codigo Civil
ecuatoriano sea reformado para incluir disposiciones especificas sobre los contratos
digitales y los smart contracts. Algunas propuestas incluyen la incorporacién de
principios de digitalizacion, la regulaciéon del consentimiento algoritmico, la
proteccion del consumidor en el comercio electronico y la capacitacion en
tecnologias emergentes. Segun Rivas-Alvarado et al. (2024), estas medidas son
esenciales para garantizar la seguridad juridica y la eficacia de los contratos

digitales en Ecuador.
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CONCLUSION

La digitalizacion de los contratos y la incorporacion de tecnologias como blockchain,
inteligencia artificial y contratos inteligentes han transformado el ambito
contractual, planteando oportunidades y desafios para el derecho civil ecuatoriano.
Este proceso exige la reinterpretacion de principios tradicionales, como la
autonomia de la voluntad y la seguridad juridica, para adaptarlos a las nuevas
dinamicas digitales. Sin embargo, la falta de regulacion especifica genera
incertidumbre en aspectos como el consentimiento algoritmico, la proteccion del
consumidor, la jurisdiccion en contratos internacionales y la ejecucion automatica

de obligaciones.
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